
Практические задания на зачет 

Вопрос к зачету 3 представляет собой практические задание 

(демоверсия): 

Задание 1. Вы – руководитель отдела Х. Вашему отделу поручен важный 

проект. Он должен быть выполнен силами Ваших 

подчиненных. Первый кандидат на участие в проекте – опытный сотрудник, с 

высоким уровнем самомотивации, не раз 

выполнявший подобные задачи. Второй – сотрудник, хорошо 

зарекомендовавший себя в работе, но который не имеет 

подобного опыта. Третий – сотрудник на испытательном сроке, с отличным 

релевантным образованием, который стремится 

закрепиться в компании и зарекомендовать себя. У Вас нет возможности 

самому участвовать в проекте, Вы можете только 

осуществить промежуточный и итоговый контроль. 

Кому Вы поручите проект? Почему? 

Задание 2. В управленческой команде компании сложилась непростая 

коммуникация. Новый генеральный директор недавно 

в компании и видит, что старые способы работы уже неэффективны. Он 

пытается побудить команду посмотреть на 

ситуацию по–другому. Однако делает это в силу темперамента иногда 

излишне директивно, эмоционально. 

Руководитель отдела логистики – самый опытный сотрудник в компании, 

работает со дня основания. Пока у него нет 

полного доверия к предложениям нового генерального директора. К тому же 

он не согласен, что ситуация требует каких- то 

серьезных мер. Компания чувствует себя на рынке уверенно, так зачем 

жертвовать стабильностью ради призрачных новых 

возможностей? 

Периодически он открыто вступает в конфронтацию с первым лицом 

компании 

В процессе совещаний и встреч тет-а-тет периодически возникают споры, 

руководители излишне эмоционально обсуждают 

рабочие вопросы. В связи с этим часто разговор приобретает 

неконструктивный характер, коллеги переходят на личности, 

не всегда уважительно отзываются друг о друге, не слышат и не слушают 

доводы каждого. 

Некоторые члены управленческой команды поддерживают руководителя 

отдела логистики, и делают это иногда излишне 

рьяно. Остальные заняли выжидательную позицию и стараются пока не 

высказывать свою точку зрения. В целом у всей 

команды есть явная сложность в том, чтобы конструктивно вести обсуждения 

и принимать общие решения.  Директор по 

персоналу видит необходимость помочь руководителям научиться 

договариваться, слушать и слышать друг друга. 



Он поставил вам задачу – предложить решение наиболее оптимальное в 

данной ситуации. 

Задание 3. Вы недавно назначены менеджером по кадрам. Вы еще плохо 

знаете сотрудников фирмы, сотрудники еще не 

знают вас в лицо. Вы идете на совещание к генеральному директору. 

Проходите мимо курительной комнаты и замечаете 

двух сотрудников, которые курят и о чем-то оживленно беседуют. 

Возвращаясь с совещания, которое длилось один час, вы 

опять видите тех же сотрудников в курилке за беседой. 

Вопрос. Как бы вы поступили в данной ситуации? Объясните свое 

поведение. 

Задание 4. Вы начальник отдела. В отделе напряженная обстановка, 

срываются сроки выполнения работ. Не хватает 

сотрудников. Выезжая в командировку, вы случайно встречаете свою 

подчиненную – молодую женщину, которая уже две 

недели находится на больничном. Но вы находите ее в полном здравии. Она 

кого-то с нетерпением встречает в аэропорту. 

Вопрос. Как вы поступите в этом случае? Объясните свое поведение. 

Задание 5. Одна сотрудница высказывает другой претензии по поводу 

многочисленных и часто повторяющихся ошибок в 

работе. Вторая сотрудница принимает высказываемые претензии за 

оскорбление. Между ними возник конфликт. 

Вопрос. В чем причина конфликта? Определите конфликтную ситуацию. 

 

 

Критерии оценки практических заданий вопросов к зачету  

По результатам выполнения одного практического задания 40 баллов 

выставляется, если работа выполнена правильно и  в полном объеме, студент 

дает наглядные доказательства владения и умения выполнять практическую 

работу по заданным параметрам, дает полные ответы на вопросы 

преподавателя в соответствии с темой практического задания и показывает 

при этом глубокое владение соответствующей литературой по 

рассматриваемым вопросам, способен предложить собственное решение, 

проявляет умение самостоятельно и аргументировано излагать материал, 

анализировать исходные данные, делать самостоятельные обобщения и 

выводы, предлагать самостоятельные технические, либо технологические 

решения. 

По результатам выполнения практического задания 35 баллов 

выставляется, если работа выполнена правильно и в полном объеме, студент 

дает наглядные доказательства владения и умения выполнять практическую 

работу по заданным параметрам, дает практически полные ответы на вопросы 

преподавателя, изложение материала логическое, обоснованное справочными 

данными и соответствующими нормативами, освещение вопросов завершено 

выводами, студент обнаружил умение анализировать исходные данные, а 

также выполнять учебные задания. Но в выполненном задании, эскизах, 



устных ответах допущены неточности, некоторые незначительные ошибки, 

имеются погрешности оформления работы. 

По результатам выполнения практического задания 30 баллов 

выставляется, если работа выполнена правильно, практически в полном 

объеме, студент дает практически полные ответы на вопросы преподавателя, 

изложение материала логическое, обоснованное справочными данными и 

соответствующими нормативами, освещение вопросов завершено выводами, 

студент обнаружил умение анализировать исходные данные, а также 

выполнять учебные задания. Но в ответах допущены неточности, некоторые 

незначительные ошибки, освещение вопросов не всегда завершено выводами, 

имеет место недостаточная проработка технологии, эскизов наладок, имеются 

погрешности оформления работы. 

По результатам выполнения практического 20 баллов выставляется в том 

случае, когда работа выполнена с незначительными неточностями, 

практически в полном объеме, студент в целом овладел навыками и умениями 

по данной теме, обнаруживает знание лекционного материала и справочной 

литературы, пытается анализировать конструкторскую документацию, делать 

выводы и решать задачи. Но на защите контрольной работы ведет себя 

пассивно, дает неполные ответы на вопросы, работа оформлена неаккуратно. 

По результатам выполнения практического задания 10 баллов 

выставляется в том случае, когда работа выполнена неаккуратно, с 

неточностями и не в полном объеме, но студент в целом овладел содержанием 

вопросов по данной теме, обнаруживает знание лекционного материала и 

учебной литературы, пытается анализировать чертежи, делать выводы и 

решать задачи. При этом, дает неполные ответы на вопросы, допускает 

ошибки при освещении результатов выполненной работы. 

По результатам выполнения практического задания 5 и менее баллов 

выставляется в случае, когда студент обнаружил несостоятельность 

выполнить задание, либо задание выполнено неправильно, бессистемно, с 

грубыми ошибками, при этом отсутствуют понимание основной сути задания. 

 

Пример заданий на зачете для одного обучающегося: 

        Задание 1: Традиционные и современные подходы к исследованию 

лидерства. 

Задание 2: Основные подходы к формированию команды: 

целеполагающий, межличностный, ролевой и проблемно-ориентированный 

Задание 3: Вы – руководитель отдела Х. Вашему отделу поручен важный 

проект. Он должен быть выполнен силами Ваших 

подчиненных. Первый кандидат на участие в проекте – опытный сотрудник, с 

высоким уровнем самомотивации, не раз 

выполнявший подобные задачи. Второй – сотрудник, хорошо 

зарекомендовавший себя в работе, но который не имеет 

подобного опыта. Третий – сотрудник на испытательном сроке, с отличным 

релевантным образованием, который стремится 

закрепиться в компании и зарекомендовать себя. У Вас нет возможности 



самому участвовать в проекте, Вы можете только 

осуществить промежуточный и итоговый контроль. Кому Вы поручите 

проект? Почему? 
 


